附件5
安徽省2023年开展关心关爱货车司机

专项行动实施方案

为改善货车司机停车休息环境，保障货车司机合法权益，营造关心关爱货车司机的良好氛围，增强广大货车司机的从业获得感和职业归属感，根据交通运输部《2023年开展关心关爱货车司机专项行动工作方案》要求，结合我省实际，制定实施方案如下。
    一、总体思路
    深入贯彻落实国家、省加强货车司机权益保障工作部署安排，聚焦货车司机停车休息等实际需求，持续推进“司机之家”建设；按照交通运输部部署安排，探索推广高速公路服务区“车货无忧”公众责任保险，推选宣传“最美货车司机”，着力改善货车司机停车休息条件，优化货车司机从业环境，促进道路货运行业健康稳定高质量发展。
    二、目标任务
    推选宣传服务优质、经济实惠、安全便捷的品牌服务“司机之家”，提升停车、休息、餐饮、洗浴、洗衣等服务质量；按照交通运输部部署研究探索在高速公路服务区推出针对货车司机的免费“车货无忧”公众责任险，保障货车司机放心停车休息；推选宣传“最美货车司机”，提升货车司机职业荣誉感、归属感。
    三、进度安排
    2023年5月底前，按照交通运输部和中华全国总工会部署，省级交通运输主管部门会同工会组织启动品牌服务“司机之家”推选宣传活动，并组织已通过验收的“司机之家”动态更新完善"司机之家"小程序服务信息。
    2023年5月底前，配合交通运输部调研了解高速公路服务区运营情况，研究探索在我省高速公路服务区推出“车货无忧”公众责任保险的可行性。

2023年6月底前，根据交通运输部、公安部、中华全国总工会推选公布的100名“最美货车司机”，各级交通运输主管部门要通过报刊、网站、微博微信等新闻媒体和平台，加强对“最美货车司机”的宣传推广。
    2023年9月底前，配合交通运输部、中华全国总工会组对我省推荐的品牌服务“司机之家”进行现场验收。各地各单位充分学习借鉴品牌服务“司机之家”经验做法，持续提升本地区“司机之家”服务品质。
    2023年10月底前，组织对开展关心关爱货车司机专项行动工作情况进行评估，及时总结宣传各地典型经验做法，改善货车司机停车休息条件，营造关心关爱货车司机良好氛围，切实保障货车司机合法权益。
    四、联系方式
    厅综合运输处施溢源，联系电话：0551-62654091，电子邮箱：297051812@qq.com。
